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DEGERLI (HRACATCILARIMIZA ONEMLI DUYURU

Bankanmuz islemlerinde aracl, komisyonen ve is takipcilerine hig ihtivacimz YOK!
Ihtiyaglarmz biliyor, Bankamizdan taleplerinize hizla geri doniis sailiyorug...

Bagta ekonomimizin belkemii KOBI’lerimiz olmak fizere “4¥YNI ELMANIN DIGER YARISI
OLARAK KABUL ETTIGIMIZ TOUM IHRACATCILARIMIZIN ihtiyag ve taleplerini yakindan takip
ediyoruz. 2017°den bu yana sizlerle “dogrudan” ve “daha yakmdan” ¢ahgiyoruz, 2018 yilinda toplam
destegimizde ytizde 12,5 oraninda bityime gdsterdik ve 44,2 milyar dolar finansman destegi sagladik.
11 binden fazla ihracatgimiza ulagtk, Desteklerimiz igerisinde KOBI’lerimizin paym % 72’ye
ulagtirdik. Titrk Eximbank olarak uygun maliyetli programlarnmizla finansmana erigimi kolaylagtirarak
desteklerimizi 2019°da reel olarak daha da artirmay: hedefledik. Bu gergevede mevcut uygulamalarimiza
ilave olarak 11 yeni iiriinfimtizil y1lbagindan itibaren agama agama devreye almaya bagladik.

Bundan ince oldagu gibi bundan sonra da yamnmizda olmay siirdiirecegiz. ..

2017 ve 2018 yillarinda gergeklestirdigimiz organizasyonel ve elektronik dontigiimlerle etkin, hizh ve
verimli hizmet anlayigimizi agamah olarak tlim iglemlerimize yaygmlagtriyoruz. Tiim bu doniigiimler
sayesinde ihracatgilarmmzimn finansman ihtiyaglarm miimkiin olan “en diigiik maliyetlerle” ve en uzun
vadelerle “tam zamanmda® karsilamaya gayret ediyoruz.

Sizlere yerinde ve dogrudan hizmet veriyoruz,,.

15 gubemiz ve 14 irtibat bitromuzla sizlere “yerinde ve yam bagmzda” hizmet vermekteyiz. fhracat
Destek Hizmetleri Merkezi’mizde (0850 200 55 00) deneyimli arkadaglarmuzla siz ihracatgilarimiza,
“birebir” hizmet veriyoruz.

Bankamizin desteklerinden yararlanmak igin araci/komisyoncu ve iy takipgilerine hic ihtiyacimz
yok...

Son donemde baz galuslarm haksiz menfaat saglama amaciyla ihracatgilanmizla temasa gegerek
Bankamizdaki kredi bagvurulanim “olumlu sonuglandirma” veya “hizlandirma” geklinde gergek dim
vaatlerde bulundugu yoniinde duyumlar alinmaktadir. Bankamizca diizenli uyan ve bilgilendirmeler
yapilmasina ragmen bu tiir faaliyetlerin devam ettigi anlasilmaktadir,

Bilindigi {izere; Bankamiz tiim birimleriyle ihracatgilarimiza dogrudan ve birebir hizmet vermekte olup,
B hicbir sekilde aracilar ve i asitasiyla _islemler yiiriitillmemektedir.
Aksine bu tiir aracilarla yapilmaya calisilan takipler, ihracatg: firmalarimizin Bankamz nezdindeki
itibarna zarar vermekte ve Bankamizin desteklerinden yararlanmada tarafimizea “olumsuzluk?” olarak
degerlendirilmektedir. Bu agidan sizlere *Bankamiz iglemlerini takip etme, hizlandirma veva olumiu

sonn dirma® vaadivie n_ kisil asla itibar menizi emle ve te n
batirlatiyoruz,

Tirk Eximbank olarak yeni firiin ve uygulamalanmizla finansmana zamanimnda, dofirudan ve en

uygun malivetlerle ulagmamzda bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra da en yakinnmzda olmaya

Thracatgilarimiza saygiyla duyurulur.
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